Algemene voorwaarden Altijd Lente webdesign

Artikel 1. Definities

1.1 In deze algemene voorwaarden wordt onder 'klant' verstaan: de natuurlijke of rechtspersoon die
door een schriftelijke of mondelinge overeenkomst heeft aangegeven gebruik te willen maken van
de door Altijd Lente webdesign(verder te noemen ALW) aangeboden diensten.

Artikel 2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden gelden voor overeenkomsten tussen Altijd Lente webdesign en de
klant.

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts mogelijk wanneer dit uitdrukkelijk schriftelijke is
vastgelegd.

2.3 Inkoop en algemene voorwaarden van de klant zijn niet van toepassing, tenzij door anders wordt
overeengekomen.

Artikel 3. Offertes en prijzen

3.1 Alle prijzen -tenzij anders vermeld- zijn exclusief BTW.

3.2 Offertes door ALW uitgebracht zijn vrijblijvend en hebben een geldigheidsduur van 30 dagen.
3.3 Offertes gelden slechts voor de opdracht zoals in de offerte vermeld, niet voor eventueel
gelijkende opdrachten in de toekomst.

3.4 Een samengestelde prijsopgave verplicht ALW niet tot het uivoeren van een gedeelte van de
opdracht tegen een overeenkomstig deel van de prijs.

Artikel 4. Betaling en facturatie

4.1 Betaling dient binnen 14 dagen na de factuurdatum te geschieden.

4.2 De klant betaalt na de gesloten overeenkomst 25% van het overeengekomen bedrag. Hiervoor
ontvangt de klant een factuur. De website wordt opgeleverd wanneer het volledige bedrag door de
klant is voldaan.

4.3 Een maand na betaling van het volledige bedrag door de klant wordt de website als opgeleverd
beschouwd. Voor verdere aanpassingen zullen dan kosten worden berekent.

4.4 Indien de klant niet binnen de overeengekomen termijn betaalt zullen de invoerderingskosten
ten laste komen van de klant.

Artikel 5. Verplichtingen en aansprakelijkheid ALW

5.1 ALW zal zich inspannen om opdrachten binnen de overeengekomen termijn op te leveren.
Wanneer een overeengekomen termijn door ALW niet wordt gehaald zal de klant hier met spoed
van op de hoogte gesteld worden, zonder dat de klant daaraan het recht kan ontlenen tot het
ontbinden van de overeenkomst of het eisen van schadevergoeding.

5.2 ALW kan niet aansprakelijk worden gesteld voor schade van welke aard dan ook voortvloeiende
uit door ALW geleverde diensten of producten, tenzij dergelijke schade te wijten is aan opzet of
grove schuld. De aansprakelijkheid zal echter ten alle tijden beperkt blijven tot het aan
opdrachtgever gefactureerde bedrag.

Artikel 6. Verplichtingen klant

6.1 De klant is verantwoordelijk voor het aanleveren van materialen voor de door ALW te verrichten
diensten. De klant vrijwaart ALW voor eventuele aanspraken van derden die door aangeleverde
materialen schade lijden.

6.2 De klant is verantwoordelijk voor de op de website geplubliceerde teksten en afbeeldingen.

6.3 De klant is verplicht financiéle verplichtingen binnen de gestelde termijn na te komen.

6.4 Wanneer de klant bovengenoemde verplichtingen niet nakomt kan ALW de dienstverlening op
schorten of overgaan tot terugvordering van geleverde diensten/producten.



Artikel 7. Overmacht

7.1 In geval van overmacht is ALW gerechtigd de overeenkomst als ontbonden te beschouwen,
zonder rechterlijke tussenkomst. Ook is ALW niet tot schadeloosstelling verplicht.

7.2 Overmacht: elke vreemde oorzaak die niet aan ALW kan worden toegerekend en ervoor zorgt
dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk wordt.

7.3 ALW is niet aansprakelijk voor de gevolgen van gebeurtenissen bij een hostingprovider,
domeinnaamregistrant of anderen waarop ALW geen invloed uit kan oefenen.

Artikel 8. Onderhoudscontracten

8.1 Onderhoudscontracten hebben -tenzij anders overeengekomen- de duur van één jaar.

8.2 De opzegtermijn voor onderhoudscontracten is twee maanden voor het einde van de
contractdatum.

8.3 Voor onderhoudscontracten behoud ALW zich het recht door middel van schriftelijke
kennisgeving op een termijn van minimaal twee(2) maanden de geldende prijzen en tarieven aan te
passen.

Artikel 9. Hosting en domeinnaam

9.1 De opzegtermijn voor hosting en domeinnaam is twee maanden voor de datum waarop het
contract vernieuwd zou worden.

9.2 Overeenkomsten voor hosting en domeinnaam worden elk jaar stilzwijgend verlengt.

Artikel 10. Slotbepalingen

10.1 De titels boven de artikelen van deze algemene voorwaarden hebben geen zelfstandige
betekenis en ze zijn niet van invloed op de uitleg van de artikelen.

10.2 Op deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

10.3 Geschillen worden, voor zover niet in der minne op te lossen, voorgelegd aan de bevoegde
rechter.



